FICHE TECHNIQUE

£Faxfor Notes 5.0

algré l'essor des nouvelles technologies de communication au cours des derniéres années, le fax reste

encore aujourd'hui I'un des principaux outils de communication utilisés. Son role est essentiel dans
I'échange des informations car c'est un média efficace, rapide et fiable. Pour les sociétés qui utilisent Lotus®
Notes® et Domino™, Esker Fax for Notes génére un formidable retour sur investissement. A l'instar des autres
technologies de diffusion de l'information, le fax a évolué et les serveurs fax ont remplacé les télécopieurs.
Ainsi, des milliers de documents sont traités quotidiennement et la diffusion automatique a été intégrée
aux applications d'entreprise afin que les utilisateurs profitent des fonctionnalités du fax depuis leur poste

de travail.
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Esker Fax for Notes est administré,
configuré et installé au sein méme de
I'environnement Notes.

Exploitation optimale de I'environnement
Notes/Domino

Esker Fax for Notes est la solution de serveur fax congue
spécialement pour Notes, elle s'integre a linterface
Lotus et a 'administration Notes. De par son intégration
totale a l'environnement Notes/Domino, Esker Fax for
Notes fait désormais partie intégrante des stratégies
de communication mises en place par les entreprises.
Avec Esker Fax for Notes, les entreprises peuvent
automatiser I'envoi par fax de tout document, a partir
de nimporte quelle application, méme en l'absence
d'un client de messagerie. Par ailleurs, Esker Fax for
Notes ne nécessite aucune modification de votre carnet

d'adresses dans I'annuaire Domino.

Aujourd'hui, les entreprises exigent des solutions qui
accélerent la diffusion des informations et réduisent
leurs codts d'exploitation. Elles souhaitent également
bénéficier de fonctionnalités compléetes et d'une fiabilité
exceptionnelle, caractéristiques qu'Esker Fax for Notes
est en mesure de fournir.

Esker Fax for Notes optimise les performances
de votre entreprise

L'automatisation de la gestion de documents apporte plus
gu'une simple réduction des colts de consommables, de
maintenance et de main d'ceuvre. Le bénéfice majeur
de cette automatisation est I'accélération des rentrées
de liquidités.

Les entreprises utilisent Esker Fax for Notes
automatiser la diffusion des documents,

pour
tels que
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Intégration transparente aux rapports
d’activités de Notes pour un suivi précis
de tous les fax entrants et sortants.

Pour l'utilisateur, envoyer un fax est
aussi simple que I'envoi d'un e-mail ou
qu'une impression a partir de n'importe

quelle application bureautique

les bons de commande, les accusés de réception, les
factures, les demandes de crédit, les devis, les rapports,
les notifications ou les relevés financiers.

Automatiser le traitement des documents de gestion
permet aux entreprises de :

= Réduire jusqu'a 90 % les codts d'envoi de documents

= Accélérer la diffusion de linformation aussi bien
en interne qu'a destination des clients et partenaires

= Eliminer la ressaisie de données dans les applications,
l'impression, le tri, la mise sous pli et la remise en poste
des documents

= Réduire les interventions manuelles dans les processus
de traitement des documents

= Augmenter la disponibilité en fonds de roulement
en raccourcissant les délais de réglement grace
a une diffusion plus précise et rapide des informations

= Améliorer la rentabilité

Principales fonctionnalités offertes
par Esker Fax for Notes

= Grace a lintégration native, les administrateurs
et utilisateurs peuvent envoyer et recevoir des fax,
vérifier leur état et les gérer a partir de Notes.

= Les fonctionnalités de fax et de courrier électronique
sont unifiées au sein d'un seul et méme client familier
aux utilisateurs Notes.

= Le déploiement est rapide et simple, aucune
modification du logiciel client ou de modéles
d'e-maiil n'est nécessaire.
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= les fax demeurent intégrés a I'environnement
Domino, les fonctionnalités de sécurité et d'admi-
nistration de Domino sont optimisées.

=le routage entrant élimine le traitement manuel
des fax, réduit le cycle de distribution des documents
et protege les informations sensibles et confidentielles.

= Utilisé conjointement a Domino Designer®, Esker Fax for
Notes adapte les pages de garde a votre convenance
pour une communication personnalisée.

= La prise en charge complete du clustering et de
I'equilibrage de charge offerts par Notes garantit
une disponibilité maximale, la tolérance aux pannes,
I'évolutivité et les performances.

= Le routage au moindre codt diminue les co0ts
de transmission par fax.

= 'exploitation des bases de données Notes offre
aux administrateurs et aux utilisateurs un outil simple
d'utilisation pour l'analyse et le contrble de la
diffusion des fax.

Qualité d'images

Esker a développé une méthode tres pointue pour
interpréter et faxer les documents directement sur
le serveur. Combiné avec une conversion de document
native, cette technologie assure la meilleure qualité
d'image pour tous les documents faxés.

Forte évolutivité

A mesure que les besoins de l'entreprise évoluent, Esker
Fax for Notes peut étre redimensionné afin d'améliorer la
capacité de traitement et les performances du service
de fax.

Les fax issus des applications AS/400 (iSeries™), Unix,
Windows, Web et e-mail peuvent tous étre envoyés
et gérés par Esker Fax for Notes, rendant ainsi possible
'automatisation globale de la diffusion des bons de
commandes, factures, bordereaux de transport et bien
d'autres documents.

Un puissant moteur de regles métiers

Disponible en option, le moteur de régles breveté d'Esker
DeliveryWare automatise I'envoi par fax des documents
issus des applications sources et ne nécessite aucune
modification des applications existantes.

En utilisant le contenu des documents pour identifier
le destinataire, et par la suite en retrouvant le numéro
de fax a partir d'un répertoire ou d'une base de données,
le moteur de regles d'Esker DeliveryWare diminue les
colts de production d'un fax pour un rapide retour
sur investissement.
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Esker DeliveryWare permet de transformer les données
brutes issues des applications en documents mis en
pages, interactifs et de qualité professionnelle.

Migration vers Esker DeliveryWare

Esker Fax for Notes peut facilement évoluer vers Esker
DeliveryWare, solution globale de diffusion et de
réception de documents, ouvrant ainsi l'acces a de
nombreux médias de communication : publication web,
e-mail, archivage, Courrier on Demand, SMS, impression
et XML.

Nouveautés Esker Fax for Notes 5.0

= Utilisation de processeurs multi-core permettant
d'accélérer significativement le traitement des
documents

= Nouvelle technologie web permettant d’étendre
les fonctionnalités de gestion des documents et
d’améliorer les temps de réponse

= Nouvelle base de données : MaxDB
= Support des systemes d’exploitation :
- Windows Vista
- Windows Server 2008
- Plateformes Windows 64 bit
= Support des formats de fichiers Microsoft Office 2007
= [ntégration des systétmes de messagerie
- Exchange 2007

- Domino 8.0.x
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