
Exploitation optimale des applications
d'entreprises existantes
Conçu pour les environnements professionnels, Esker Fax 
permet l'envoi de gros volumes de fax de production à 
partir d'applications professionnelles, notamment SAP®, 
ERP, CRM.

Intégrée aux principales plates-formes de messagerie 
telles que Microsoft® Exchange, la solution Esker Fax diffu-
se les documents de manière sécurisée et économique. 
Elle permet aux entreprises de rationaliser les échanges 
de documents, de réduire leurs coûts de communica-
tion et d’améliorer leur productivité.

Aujourd'hui, les entreprises exigent des solutions qui 
accélèrent la diffusion des informations et réduisent leurs 
coûts d'exploitation.

Elles souhaitent également bénéfi cier de fonctionnalités 
complètes et d'une fi abilité exceptionnelle, caractéristi-
ques qu'Esker Fax est en mesure de fournir.

Rationalisation des processus de gestion basé sur 
des documents
Les entreprises utilisent Esker Fax pour automatiser la 
diffusion de documents tels que les bons de comman-
des, factures, devis, rapport, notifi cations et relevés de 
comptes.

Principaux avantages d'Esker Fax
  Réduction de 90% du temps nécessaire pour envoyer 
et recevoir des fax.

    Réduction des tâches manuelles et donc des coûts 
de main-d'oeuvre associés

Diminution du coût total de possession
  Esker Fax ne nécessite aucun logiciel client et 
peut être déployé avec un minimum d'effort 
et de formation.

  Esker Fax réduit signifi cativement le coût total de 
possession en créant une solution fax facile à 
implémenter et à maintenir.

  Esker Fax est autant abordable par un administra-
teur que par un utilisateur.

  Pour un utilisateur, envoyer un fax est aussi simple 
que d'envoyer un e-mail ou imprimer directement 
depuis n'importe quelle application bureautique.

  Les utilisateurs peuvent adresser des fax à partir des 
carnets d'adresses publics ou privés, à des individus 
ou à des groupes, choisir une ou plusieurs pièces
jointes, sélectionner une page de garde et envoyer 
leur document sans quitter leur bureau.
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Malgré l'essor des nouvelles technologies de communication au cours des dernières années, le fax reste 
encore aujourd'hui l'un des principaux outils de communication utilisés. Son rôle est essentiel dans 

l'échange des informations car c'est un média effi cace, rapide et fi able. À l'instar des autres technologies 
de diffusion de l'information, le fax a évolué et les serveurs fax ont remplacé les télécopieurs. Ainsi, des milliers 
de documents sont traités quotidiennement et la diffusion automatique a été intégrée aux applications 
d'entreprise afi n que les utilisateurs profi tent des fonctionnalités du fax depuis leur poste de travail.
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ESKER FAX

  Esker Fax supporte toutes les formes de documents 
entrants de façon à ce que les utilisateurs puissent 
recevoir des fax directement dans leur messagerie 
internet.

   Pour les administrateurs, Esker Fax rend possible la 
gestion de tous les serveurs fax à travers le monde 
via les bases de données de l'entreprise.

Qualité d'image
Esker a développé une méthode très pointue pour 
interpréter et faxer les documents directement sur le 
serveur. Combiné avec une conversion de document 
native, cette technologie assure la meilleure qualité 
d'image pour tous les documents faxés.

Evolutivité élevée
A mesure que les besoins de l'entreprise évoluent, Esker 
Fax peut être redimensionné afi n d'améliorer la capacité 
de traitement et les performances du service de fax. 
Les fax issus des applications AS/400 (iSeriesTM), Unix, 
Windows, Web et e-mail peuvent tous être envoyés 
et gérés par Esker Fax, rendant ainsi possible 
l'automatisation globale de la diffusion des bons de 
commandes, factures, bordereaux de transport et bien 
d'autres documents.

Un puissant moteur de règles métier
Disponible en option, le moteur de règles breveté d'Esker 
DelliveryWare automatise l'envoi par fax des documents 
issus des applications sources et ne nécessite aucune 
modifi cation des applications existantes. En utilisant le 
contenu des documents pour identifi er le destinataire, et 
par la suite en retrouvant le numéro de fax à partir d'un 
répertoire ou d'une base de données, le moteur de règles 
d'Esker DeliveryWare diminue les coûts de production 
d'un fax pour un rapide retour sur investissement. Esker 
DeliveryWare permet de transformer les données brutes 
issues des applications en documents mis en pages, 
interactifs et de qualité professionnelle.

Migration vers Esker DeliveryWare
Esker Fax peut facilement évoluer vers Esker DeliveryWare, 
solution globale de diffusion et de réception de 
documents, ouvrant ainsi l'accès à de nombreux médias 
de communication : publication web, e-mail, archivage, 
Courrier on Demand, SMS, impression et XML.
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Nouveautés Esker Fax 5.0

  Utilisation de processeurs multi-core permettant 
d'accélérer signifi cativement le traitement des 
documents 

  Nouvelle technologie web permettant d’étendre 
les fonctionnalités de gestion des documents et 
d’améliorer les temps de réponse

  Nouvelle base de données : MaxDB

  Support des systèmes d’exploitation :

- Windows Vista
- Windows Server 2008
- Plateformes Windows 64 bit

  Support des formats de fi chiers Microsoft Offi ce 2007

  Intégration des systèmes de messagerie

- Exchange 2007
- Domino 8.0.x
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