
Présentation de la solution
Esker DeliveryWare combine une capture dynamique 
des données à un workfl ow intégré et un suivi des 
processus pour aider les utilisateurs SAP à faire face à 
la saisie manuelle des données, à l’envoi manuel des 
documents, au manque de coordination et au manque 
de transparence que l’on peut rencontrer au travers 
d’un processus traditionnel de traitement des factures 
fournisseurs.

Lorsqu’un fax, un e-mail ou une facture électronique arrive, 
Esker DeliveryWare utilise une technologie brevetée pour 
capturer les données essentielles de la facture telles que 
le numéro du fournisseur, le numéro de la commande 
d’achat et la date de règlement.

Esker DeliveryWare est capable d’extraire les données 
à partir de n’importe quelle image (PDF, JPG, TIFF...) 
pour la diffusion et l’indexation, et ne nécessite aucun 
document type pour cela. Les données sont capturées et 
confrontées à la base de données SAP pour vérifi cation, 
puis transférées à SAP pour la gestion des factures 
fournisseurs.

Bénéfices du traitement du flux factures 
fournisseurs avec Esker DeliveryWare

La capture automatique des informations accélère 
l’exécution des processus de gestion
Esker DeliveryWare offre un rapide retour sur investissement 
grâce à la suppression des tâches manuelles à faible 
valeur ajoutée. Le temps de saisie et les erreurs sont 
signifi cativement réduits. Les informations relatives à la 
facture sont disponibles instantanément pour la création 
de rapports permettant notamment de répartir la charge 
de travail et d’identifi er les goulets d’étranglement. 
Il en ressort un processus de traitement du fl ux fournisseur 
optimisé, élément essentiel à la prise de décision et aux 
prévisions fi nancières.

Avec le module Facture Fournisseurs 
d’Esker DeliveryWare, vous :

  Économisez entre 40 
et 60% sur les coûts de 
traitement des factures 
fournisseurs

  Éliminez les erreurs 
redondantes de
traitement des factures

  Gagnez jusqu’à 65% 
de temps lors de la 
réception et de la 
saisie des factures 
fournisseurs 

 Évitez tout paiement en double

  Améliorez vos délais de réponse quant au statut 
d’une facture

  Bénéfi ciez de remises liées à vos paiements rapides

  Mesurez les coûts liés à vos fournisseurs

Esker DeliveryWare 4.0
Module Factures fournisseurs pour SAP®

Avec les fonctionnalités d’automatisation les plus avancées pour la réception, l’enregistrement et le 
suivi des factures fournisseurs, Esker DeliveryWare permet de mettre en place aisément un processus 

effi cace de gestion des factures fournisseurs en environnement SAP. Esker DeliveryWare gère l’intégralité 
du fl ux factures fournisseurs : depuis la création, la validation et la diffusion d’une demande d’achat jusqu’à 
la réception, la validation et l’intégration de la facture fournisseur dans SAP.
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Fonctionnalités clés du module Facture 
fournisseur d’Esker DeliveryWare :

  Suivi en temps réel des factures 

  Automatisation de l’enregistrement des factures, 
de l’affectation des tâches et gestion des priorités

  Règle de traitement avancée 

  Suivi et gestion des exceptions

  Validation de la facture avec visualisation 
simultanée des données originales et des données 
capturées

  Traçabilité des factures et de leurs statuts 

  Point central d’information pour tous vos  processus 
de traitement de factures au sein de votre 
entreprise.
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Arrivée de la facture
Les factures reçues par fax sont directement 
mises à la disposition d’Esker DeliveryWare. Les 
factures fournisseurs reçues au format papier sont 
préalablement scannées.

Capture de la facture
Les factures sont automatiquement analysées pour 
en extraire les données et les informations essentielles 
(numéro de fournisseur, numéro de la facture, 
numéro de la commande d’achat...). Si nécessaire, 
l’utilisateur en interne est informé par e-mail qu’une 
facture est en attente de validation.

Validation de la facture
A l’aide de l’interface web Document Manager, 
l’utilisateur valide la capture en visualisant 
simultanément les données originales et celles 
capturées. L’application vérifi e automatiquement 
que les numéros de fournisseur et de commande 
d’achat existent bien dans SAP. Pour les factures 
reportant à une commande d’achat, Esker 
DeliveryWare peut effectuer un double contrôle 
avec la commande d’achat, ou un triple contrôle 
avec la commande d’achat et le bon de livraison.

Création de la facture
Une fois les données validées, Esker DeliveryWare 
poste automatiquement la facture dans SAP afi n de 
permettre la suite du processus. La facture comporte 
toutes les caractéristiques de la facture originale.

Archivage et récupération des données
La facture originale est simplement rattachée via 
un lien web à la facture créée dans SAP. Chaque 
nouvelle facture est indexée. 

Suivi du processus
La facture et toutes les informations relatives sont 
facilement disponibles pour la création de tableaux 
de bord et d’analyses. Le workfl ow SAP diffuse 
automatiquement le document à la personne 
appropriée pour la poursuite du processus. Le 
système permet la gestion automatisée des 
exceptions telles que la maintenance des données 
de référence, le changement d’affectation et 
la re-soumission à une date ultérieure. Toutes les 
données et les étapes de ce processus, depuis la 
réception de la facture jusqu’à son enregistrement 
et sa validation sont enregistrées et continuellement 
mises à jour, créant ainsi un suivi et un contrôle 
détaillés pour chaque transaction.

Principaux bénéfices :
 Routage automatique

  Procédures de gestion des exceptions : annulation 
de transaction, factures bloquées

  Étape de vérifi cation pour éviter les doublons de 
factures

  Minimisation des fautes de frappe lors du traitement 
des factures fournisseurs

  Rapports sur les volumes et temps de traitement, 
les factures en attente, les exceptions, les factures 
bloquées, les dates de règlements, les remises, les 
paiements reportés...

  Vue d’ensemble de tous les processus de facturation 
fournisseur en cours dans SAP

  Implémentation rapide et clé en main sans 
développement spécifi que
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